
 
 

             İADE ŞARTLARI  

 

Değerli Müşterilerimiz; 

1. Taraflar, sözleşmenin imzalandığı tarihten itibaren ilk 2 ay içerisinde, sözleşmeyi tek taraflı 

olarak herhangi bir tazminat veya kalan süreye dair sözleşme bedeli ödeme yükümlülüğü 

olmaksızın feshetme hak ve yetkisine sahiptir. Bu durumda sadece fesih tarihine kadar 

yapılmış işlere yönelik karşılıklı hak ve yükümlülükler korunacak, üyelik/abonelik ücretleri 

ödenecektir. Yıllık peşin ödeme yapılmış ise fesih tarihinden sonrasına ilişkin ayların ücreti 

iade edilecektir. 

 

2. Üye/Abone tarafından, sözleşmenin imzalandığı tarihten 2 ay geçtikten sonra sözleşmenin 

feshedilmek istenmesi halinde, ARİN tarafından Üye’ye/Abone’ye tanımlanan 

indirimler/promosyonlar geri alınır. Yıllık peşin ödeme yapılmış ise fesih tarihinden 

sonrasına ilişkin ayların ücreti iade edilecektir. Ayrıca, kalan aylara ilişkin ödenmesi 

gereken üyelik/abonelik ücretinin %10’u cezai şart olarak tahakkuk ettirilir.  

 

3. Üye/Abone, sözleşmenin imzalandığı tarihten itibaren ilk 15 gün içerisinde hiçbir bedel, 

tazminat vs. ödemeksizin (kurulum ücreti hariç) sözleşmenin feshi hakkına sahiptir. Yıllık 

peşin ödeme yapılmış ise tamamı iade edilecektir. 

 

4. Kurulum ücretleri ayrıca fatura ettirilecek olup, sözleşmenin her ne sebeple olursa olsun 

feshi halinde dahi hiçbir şekilde geri ödenmez/iade edilmez. 

 

5. ARİN, haklı bir gerekçesinin olması halinde, herhangi bir bildirimde bulunmaksızın ve 

herhangi bir tazminat ödeme yükümlülüğü bulunmaksızın, sözleşmeyi feshedebilir ya da 

sözleşmeyi feshetmeden üyeliği / aboneliği askıya alabilir. 

 

6. Üye/Abone tarafından yıllık ödeme yapılması durumunda sözleşmenin feshedilmesi 

halinde, ARİN’in ilgili mevzuattan ve işbu sözleşmeden doğan her türlü hakları saklı kalmak 

kaydı ile, Üye/Abone tarafından kalan aylara dair iade faturası kesilecektir. ARİN tarafından 

kalan aylara ilişkin iade faturasının ödemesi, faturanın ARİN’e tevdiinden itibaren 2 hafta 

içerisinde gerçekleştirilecektir.  

 

 


