-MESAFELI SATIS SOZLESMESI-

MADDE 1 - SATICI BIiLGILERI

Unvan

Adres

Telefon

E-mail

Internet Adresi

Mersis No:

: ARIN RESTAURANT TURIZM ORGANIZASYON INSAAT

TICARET LIMITED SIRKETI
(Bundan boyle isbu sozlesmede kisaca "SATICI” olarak anilacaktir)

: Akdeniz Atatiirk No:19/L. Konak- Izmir
: (0232) 42570 00
. info@soiree.com.tr

: https:/[www.soiree.com.tr/ ve/veya Mobil Uygulama

(Bundan boyle isbu sézlesmede kisaca " Site” olarak anilacaktir)

: 0079037488800002

MADDE 2 - ALICI BILGILERI

Ad Soyad / Unvan

Adres

Vergi/T.C. Kimlik No :

Telefon

E-mail

(Bundan béyle isbu sozlesmede kisaca "ALICI" olarak anilacaktir)

MADDE 3 - SOZLESMENIN KONUSU

3.1. Isbu Mesafeli Satis S6zlesmesi (bundan boyle kisaca “Sézlesme” olarak anilacaktir)
6502 sayili Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda Kanun ve Mesafeli Sozlesmeler
Yonetmeligine ve ALICI tarafindan kabul edilen ve isbu sozlesmenin eki,
biitiinleyicisi ve ayrilmaz bir parcast olan On Bilgilendirme Formu'na uygun olarak

diizenlenmistir.

3.2. Isbu Sozlesme'nin taraflar1 isbu Sozlesme kapsaminda; 6502 sayili Tiiketicinin

Korunmasi Hakkinda Kanun ve Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi'nden kaynaklanan

ylikiimliiliik ve sorumluluklarini bildiklerini ve anladiklarini kabul ve beyan ederler.



3.3. Isbu S6zlesmenin konusunu; ALICI'nin, SATICI'ya ait Site’den elektronik ortamda
siparis verdigi, Site’de nitelikleri belirtilen mal veya mallarin satisi, satis fiyat1 ve
teslimi ile ilgili olarak 6502 sayili Tiiketicinin Korunmas: Hakkindaki Kanun ve
Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi hiikiimleri geregince taraflarn hak ve
ylkiimliiliiklerinin saptanmasi ve satis akdinin kurulmasi olusturur.

MADDE 4 - SOZLESME KONUSU URUN/HIZMETIN NITELIKLERI

Site'de ilan edilen Sozlesme konusu mal veya mallarin/hizmetin tiim vergiler dahil
satis bedeli, glincelleme yapilana ve/veya degistirilene kadar gecerlidir. Siireli olarak
ilan edilen fiyatlar ise, belirtilen siire sonuna kadar gecerlidir. Ayrica mal veya
mallarin Site’de yer alan 6zellik ve nitelikleri de, isbu S6zlesme'nin ayrilmaz pargasi
sayilan faturada belirtildigi gibidir.

MADDE 5 - URUN'UN TESLIMIi, SOZLESMENIN IFA YERI VE TESLIM SEKLI

5.1. isbu Sézlesme, ALICI tarafindan elektronik ortamda onaylanmakla yiiriirliige
girmis olup, ALICI'nin SATICI'dan satin almis oldugu mal veya mallarin/hizmetin
(Bundan boyle isbu sozlesmede kisaca “Uriin” olarak amlacaktir) ALICI'ya teslim
edilmesiyle de SATICI y&niinden ifa edilmis olur. Uriin, ALICI'nin sipariste/Site’de
belirttigi teslimat adresine veya gosterdigi adresteki kisi/kurulusa teslim edilecektir.

5.2. SATICI, Uriin'iin saglam, eksiksiz, sipariste belirtilen niteliklere uygun sekilde
teslim edilmesinden -kargoda olusabilecek hasar, zarar ya da ziyanlar harig-
sorumludur.

5.3. Uriin’{in, sdzlesme yiiriirliige girdikten sonra ALICI'dan bagka bir kisi/kurulusa
teslim edileceginin belirtilmis olmas: halinde, teslim edilecek kisi/kurulusun
adresinde bulunmamasindan veya teslimati kabul etmemesinden otiirii SATICI
sorumlu tutulamaz ve bu duruma iliskin masraflardan (kargo {icreti vb.) dolay1 da
sorumlulugu dogmaz.

5.4. SATICI, tahdidi olmamak kayd ile; deprem, su baskini, yangin, calismaya imkan
vermeyen hava kosullari, salgin hastaliklar, pandemi, hiikiimet ve devlet
uygulamalar, i¢ savas, karisiklik, ayaklanma, terdr, kalkisma, darbe ve darbe girisimi
hallerii, OHAL veya seferberlik ilani, her nevi giimriik, ithalat/ihracat,
nakliyat/sevkiyat kisitlamalar1 veya engelleri gibi SATICI'min irade ve inisiyatifinde
bulunmayan sebeplerle teslimde yasanabilecek gecikmelerde, teslim siiresini soz
konusu sebepler ortadan kalkincaya kadar ALICI'nin onay1 dahilinde uzatabilir. Bu
durumda ALICI'min, satin aldigi Uriin bedel/bedellerini ve/veya mevcut diger
masraflari 6deme yiikiimliiliigii her haliikarda devam edecektir.

MADDE 6- SOZLESME TARIHI

SATICI tarafindan daha 6nce imzalanmis bulunan isbu iki niisha S6zlesme, ALICI
tarafindan Site tizerinden siparis verilen tarihte imzalanarak kabul edilmis ve
yluriirliige girmis olacak ve bir niishast da ALICI'nin bildirmis oldugu e-posta adresine
gonderilecektir.



MADDE 7- TESLIMAT MASRAFLARI VE IFASI

7.1. Uriin’iin teslimat masraflar1 aksine bir hiikiim yoksa ALICI'ya aittir. SATICI,
Site’de teslimat ticretinin kendisince karsilanacagim beyan etmisse teslimat masraflari
SATICI'ya ait olacaktir. SATICI, siparis konusu edimin yerine getirilmesinin
imkansizlagtig1 haller sakli kalmak kaydiyla, ALICI tarafindan Uriin’iin siparis
edilmesinden itibaren 30 (otuz) giin i¢inde Uriin’ii teslim eder. Herhangi bir nedenle
Uriin’iin bedeli 6denmez veya yapilan édeme banka kayitlarinda iptal edilir ise
SATICI da, Uriin’iin teslimi yiikiimliiliigiinden kurtulmus kabul edilir.

7.2. Site'den siparis verilen Uriin, sipariste/Site’de belirtilen teslimat adresine teslim
edilecektir. Teslimat aninda ALICI'nin adresinde bulunmamas: durumunda, SATICI
edimini tam ve eksiksiz olarak yerine getirmis olarak kabul edilecektir. Adreste teslim
alacak kimsenin olmamasi durumunda, kargo firmasi ile temas kurarak Uriin’iin
sevkiyatimi takip etmek ALICI'min sorumlulugu olacaktir. Bu hallerde ALICI'nin
Uriin'i geg¢ teslim almasindan kaynaklanan her tiirlii zarar ile Uriin’iin kargo
sirketinde beklemis olmasi ve/veya kargonun SATICl'ya iade edilmesinden
olusabilecek hasar, zarar ve ziyandan dolay1 olusan gider, masraf ve tazminatlar da
ALICT'ya aittir.

7.3. Siparis verilen Uriin, tedarik siirecini takip eden en kisa siirede Uriin anlagmali
olunan kargo firmasi araciigiyla ALICI tarafindan belirtilen adrese kargo ile
gonderilir. Teslimat1 yapacak kargo firmasimin ALICI'nin bulundugu yerde subesinin
bulunmadigi hallerde ALICI'min, kendisine en yakin kargo subesinden kargonun
belirledigi siire igerisinde Uriin’ii teslim almasi gerekmektedir; aksi halde dogacak
tim zarar ve giderlerden ALICI sorumludur. Tedarik siireglerinde olusabilecek
gecikmeler sebebiyle teslimat siirelerinde farkliliklar meydana gelebilir, bu durumdan
SATICI'min herhangi bir sorumlulugu olmayacaktur.

7.4. ALICI, teslimat stiresinde yasanabilecek gecikmeleri en aza indirmek igin adres
bilgilerini siteye dogru ve eksiksiz saglamakla ytikiimliidiir. Eksik veya hatali adres
bildiriminden kaynakl gecikmelerden ya da teslim edilememe halinden 6tiirti SATICI
sorumlu degildir.

MADDE 8 - ALICI’'NIN BEYAN VE TAAHHUTLERI

8.1. ALICI, Site’de yer alan Sozlesme konusu Uriin’iin temel nitelikleri, satis tiyat1 ve
odeme sekli ile teslimat ve kargo bedeline iligkin olarak SATICI tarafindan ytiiklenen
6n bilgileri/On Bilgilendirme Formu'nu okuyup bilgi sahibi oldugunu ve elektronik
ortamda gerekli teyidi verdigini kabul, beyan ve taahhiit eder.

8.2. ALICI, isbu Sozlesme'yi ve 6n bilgilendirmeyi elektronik ortamda teyit etmekle,
Sozlesmenin akdinden once SATICI tarafindan ALICI'ya verilmesi gereken adres,
siparisi verilen Uriin’e ait temel 6zellikler, Uriin’iin vergiler dahil fiyati, 6deme ile
teslimat bilgilerini, cayma hakki da dahil her tiirlii yasal haklarini da dogru ve eksiksiz
olarak edindigini, okudugunu ve bilgi sahibi oldugunu kabul, beyan ve teyit etmis
olur.



8.3. ALICI, SATICI tarafindan aksi yazili olarak &ngoriilmemis ise; Uriin’ii teslim
almadan oOnce bedelini eksiksiz olarak Odemis olmasi gerekir. Pesin satislarda
teslimattan once Uriin bedeli SATICI'ya tamamen ddenmedigi, taksitli satiglarda
vadesi gelen taksit tutar1 tediye edilmedigi takdirde, SATICI tek tarafli olarak
s6zlesmeyi iptal edebilir ve Uriin’ii teslim etmeyebilir. Uriin teslimati sonrasinda
herhangi bir sebepten dolayz, islem yapilan kredi kartinin ait oldugu Banka/finansman
kurumunun Uri{in bedelini Satici'ya ddememesi ya da 6dedigi bedeli geri talep etmesi
halinde, Uriin en ge¢ 3 (ii¢) giin icinde ALICI tarafindan SATICI'ya iade edilir. Bu
halde teslimat giderleri ALICI'ya aittir. Uriiniin ALICI'ya teslim edilmemis olmasi
durumunda da; ALICI, SATICI'min tiim zararlarini tazmin etmeyi kabul eder.

8.4. ALICI, 6deme sekli olarak kredi kart: tercih ettigi takdirde, bilgilerini verecegi
kredi kartinin kendisine ait oldugunu ve kullanmaya tam yetkili durumda oldugunu
ve kredi kartinin 6deme icin yeterli limite sahip oldugunu kabul, beyan ve taahhiit
eder.

8.5. ALICI, siparis ettigi tirlinleri satin almak icin sagladig1 biitiin bilgilerin dogru ve
eksiksiz oldugunu beyan, kabul ve taahhiit eder.

8.6. ALICI, Uriin'ii teslim aldigi anda kontrol etmekle ve Uriin'de kargodan
kaynaklanan bir sorun gordiigiinde, Uriin'i kabul etmemek ve kargo firmasi
yetkilisine tutanak tutturmakla sorumludur. ALICI'min, tahrip olmus, kirik,
ambalaji/paketi yirtilmig vb. hasarli ve ayiph Uriin’ii kargo sirketinden teslim almasi
halinde SATICI sorumluluk kabul etmeyecek ve ALICI tarafindan teslim alinan
Uriin’iin hasarsiz ve saglam oldugu kabul edilecektir. Teslimden sonra Uriin’{in
sorumlulugu ve hasarlar ALICI'ya aittir.

8.7. ALICI'min isbu Sozlesme'de belirtilen yiikiimliiliiklere uymamas1 durumunda,
SATICI'min fazlaya iliskin ve diger davalardan kaynaklanan her tiirlii alacak, talep ve
dava haklar1 sakli kalmak kaydi ile; ALICI'nun, Site'den hizmet almas1 engellenebilir
ya da iiyeligi tek tarafli olarak iptal edilebilir. Boyle bir durumda ALICI, SATICI'dan

hi¢bir ad ve nam altinda tazminat ya da alacak talebinde bulunamaz.

MADDE 9 - SATICININ BEYAN VE TAAHHUTLERI

9.1. SATICI, Sozlesme konusu Uriin’iin Tiiketici Mevzuatina uygun olarak, saglam,
eksiksiz, sipariste belirtilen niteliklere uygun bir sekilde faturasi ile ALICI'ya teslim
edilmesinden sorumludur.

9.2. Siparis konusu edimin yerine getirilmesinin imkansizlastig1 haller sakli kalmak
kaydiyla, ALICI tarafindan Uriin’{in siparis edilmesinden itibaren 30 (otuz) giin iginde
Uriin’iin teslim edilememesi durumunda ALICI s6zlesmeyi feshedebilir.

9.3. ALICI tarafindan s6zlesmenin feshi durumunda SATIC], varsa teslimat masraflari
da dahil olmak tizere tahsil edilen tiim 6demeleri fesih bildiriminin kendisine ulagtig1
tarihten itibaren 14 (on dort) giin iginde ALICI'ya 4/12/1984 tarihli ve 3095 sayili
Kanuni Faiz ve Temerriit Faizine Iliskin Kanunun 1 inci maddesine gore belirlenen



kanuni faiziyle birlikte geri 6demek ve varsa borg altina sokan tiim kiymetli evrak ve
benzeri belgeleri iade etmek zorundadr.

9.4. Siparis konusu Uriin’tin tesliminin imkansizlastig1 hallerde SATICI, bu durumu
ogrendigi tarihten itibaren 3 (ii¢) giin iginde ALICI'ya yazili olarak veya kalic1 veri
saklayicisi ile bildirecektir. Bu durumda SATICI, teslimat masraflar1 da dahil olmak
tizere tahsil edilen tiim 6demeleri bildirim tarihinden itibaren en ge¢ 14 (ondort) giin
icinde ALICI'ya iade edecektir.

MADDE 10 - CAYMA HAKKI

10.1. ALICI, hicbir hukuki ve cezai sorumluluk iistlenmeksizin ve hicbir gerekce
gostermeksizin satin aldig1 Uriin’{i, teslim tarihten itibaren 14 (on dért) giin icerisinde
cayma hakkini kullanarak iade edebilir. Cayma hakkinin kullamildigina dair
bildirimin cayma hakki siiresi dolmadan, yazil1 olarak (iadeli-taahhiitlii mektup,
ihtarname vb.) veya kaliar veri saklayicis1 (ALICI'nin gonderdigi bilginin, amacina
uygun olarak makul bir siire incelemesine elverecek sekilde kaydedilmesini ve degistirilmeden
kopyalanmasini saglayan ve bu bilgiye aynen ulasiimasina imkan veren kisa mesaj, elektronik
posta, internet, disk, CD, DVD, hafiza karti ve benzeri her tiirlii ara¢ veya ortam.) ile
SATICI'ya yoneltilmesi yeterlidir. Cayma hakkinin kullanilmasi igin; siiresi igerisinde
SATICI'ya mevzuat hiikiimlerine uygun olarak bildirimde bulunulmasi sarttir.

10.2. ALICI tarafindan cayma hakkinin kullanilmasi1 halinde, teslim edilen Uriin ile
birlikte; Uriin’iin faturasinin (varsa iade formunun doldurulup imzalanmasi
suretiyle), Uriin’iin kutusu, ambalaji, paketi, varsa aksesuarlari ile birlikte eksiksiz
ve hasarsiz olarak SATICI'ya teslim edilmesi gerekmektedir. Faturas:
kurumlar/tacirler adma diizenlenen Uriin iadelerinde ise, iade faturasi kesilmesi
gerekmekte olup, iade faturasi kesilmedigi takdirde iade kabul edilmeyecektir.

10.3. SATICI tarafindan, Uriiniin kendisince geri alacagina dair bir teklifte
bulunulmadik¢a ALICI, cayma hakkim kullandigina iliskin bildirimi yonelttigi
tarihten itibaren 14 (on dort) giin iginde Uriin’ii, SATICI ya da SATICI'min
yetkilendirmis oldugu kisiye yukarida (10.2. maddede) belirtildigi sekilde geri
gondermek zorundadr.

10.4. ALICI tarafindan cayma hakkinin kullanilmasi ve iade edilen Uriin'iin
SATICI'ya ulagsmasimi takip eden 14 (on dért) giin igerisinde Uriin bedeli ALICI'ya,
odedigi sekilde iade edilir. Kredi karth odemelerde iade islemi, ALICI'min kredi
kartma iade sureti ile yapilir. Bu tutarin Bankaya iadesinden sonra ALICI hesaplarina
yansimas! tamamen Banka islem siireci ile ilgili oldugundan, ALICI, olas1 gecikmeler
icin SATICI'nin herhangi bir sekilde miidahalede bulunmasinin miimkiin
olamayacagini, olas1 gecikmeler icin SATICI'y1 sorumlu tutamayacagini kabul, beyan
ve taahhtit eder.



10.5. ALICI iade edecegi Uriin’ii, SATICI'ya gondermesi halinde iade kargo bedeli
ALICI'ya ait olup, Uriin’iin kargo siirecinde ugrayacagi hasardan SATICI sorumlu
degildir.

10.6. ALICI'min kusurundan kaynaklanan bir nedenle Uriin’{in degerinde bir azalma
olmasi (@rnegin; denenmesi, etiketinin agilmasi/koparilmasi, kutusu, paketi, varsa
aksesuarlarimin hasara ugramasi/bozulmasi/yipranmasi/eksilmesi) ya da iadenin
imkansizlasmas1 halinde ALICI, kusuru oraninda SATICI'min zararlarini tazmin
etmekle ytukimlidiir.

10.7. Cayma hakkinin kullanilmas:i nedeniyle SATICI tarafindan diizenlenen
kampanya limit tutarinin altina distilmesi halinde, kampanya kapsaminda
faydalanilan indirim miktar1 da SATICI tarafindan iptal edilir.

MADDE 11 - CAYMA HAKKININ KULLANILAMAYACAGI HALLER

Cayma hakki asagidaki hallerde kullanilamaz:

a) Fiyati finansal piyasalardaki dalgalanmalara bagl olarak degisen ve
SATICI veya saglayicinin kontroliinde olmayan mal veya hizmetlere iliskin
sozlesmeler.

b) ALICI'min istekleri veya kisisel ihtiyaglari dogrultusunda hazirlanan
mallara iliskin s6zlesmeler.

c) Cabuk bozulabilen veya son kullanma tarihi gecebilecek mallarin teslimine
iliskin s6zlesmeler.

d) Tesliminden sonra ambalaj, bant, miihiir, paket gibi koruyucu unsurlari
acilmis olan mallardan; iadesi saglik ve hijyen acisindan uygun
olmayanlarin teslimine iliskin s6zlesmeler.

e) Tesliminden sonra bagka tirtinlerle karisan ve dogasi geregi ayristirilmasi
miimkiin olmayan mallara iliskin sozlesmeler.

f) Maln tesliminden sonra ambalaj, bant, miihiir, paket gibi koruyucu
unsurlart acilmis olmasi halinde maddi ortamda sunulan kitap, dijital
icerik ve bilgisayar sarf malzemelerine iliskin sozlesmeler.

g) Abonelik sozlesmesi kapsaminda saglananlar disinda, gazete ve dergi gibi
siireli yayinlarin teslimine iliskin sozlesmeler.

h) Belirli bir tarihte veya donemde yapilmasi gereken, konaklama, esya
tagima, araba kiralama, yiyecek-igcecek tedariki ve eglence veya dinlenme
amaciyla yapilan bos zamanin degerlendirilmesine iliskin sozlesmeler.

i) Elektronik ortamda aninda ifa edilen hizmetler veya ALICI'ya aninda
teslim edilen gayrimaddi mallara iliskin s6zlesmeler.



j) Cayma hakki siiresi sona ermeden 6nce, ALICI'min onay: ile ifasina
baslanan hizmetlere iliskin s6zlesmeler.

MADDE 12 - GENEL HUKUMLER

12.1. ALICI'nin Site'den siparis vermesi, siparisi isbu Sozlesme hiikiimlerini kabul
ederek verdigi anlamina gelir. Isbu S6zlesme hiikiimleri ALICI'nin incelemesi icin
oncelikle kendisinin incelemesine sunulur ve ALICI bunu incelemekle yiiktimltidiir.

12.2. ALICI'mun siparisi SATICI tarafindan kabul edildiginde, taraflar arasinda isbu
Sozlesme akdedilmis olur ve SATICImun Uriin’ii ALICI'ya yasal olarak saglama
yukiimliligi ALICI'ya ulastirilacak (ALICI tarafindan belirtilen bildirim yontemi ile)
"Siparis Onay1" bildiriminin yapilmasi ile baglar.

12.3. ALICI tarafindan, yanlis tiriin siparis edildigi degerlendirilmekte veya fikri
degismis ise, Uriin hazirlanmaya baglamadan once (fatura kesilmeden &nce) veya
kargoya verilene kadar siparis iptal edilebilir. Aksi durumda, siparis teslim alindiktan
sonra iade edilmesi/cayma hakkinin kullanilmas: gerekmektedir.

12.4. Uriin hazirlanmaya baglamadan &nce (fatura kesilmeden 6nce) veya kargoya
verilinceye kadar yapilabilecek siparis iptal islemi igin, (0232) 425 70 00 nolu telefonun
aranarak bildirimde bulunulmas1 veya info@soiree.com.tr e-posta adresine mutlaka
isim, soyisim, siparis numaras: ve iptal sebebini yazarak e-posta gonderilmesi
gerekmektedir. Bu durumda Uriin bedeli ALICI'nin &dedigi sekilde (10.4. maddede
yazildig: sekli ile) SATICI tarafindan ALICI'ya iade edilir.

12.5. Tereddiite mahal vermemek bakimindan; ALICI'nin satis bedelini bankalar veya
finansman kuruluslarindan sahibi bulundugu kredi karti, taksit kart1 vb. ile 6dedigi
hallerde, bu kartlarin sagladigi tiim imkanlar, dogrudan kart1 veren kurulusca
saglanmis kredi ve/veya taksitli 6deme imkanlar1 olup; bu gercevede gerceklesen ve
SATICI'nin bedelini defaten veya peyder pey tahsil ettigi Uriin satiglari, isbu
S6zlesme’nin taraflar1 yoniinden “kredili veya taksitli satis” degildir ve pesin satigtir.
SATICImin kanunen taksitle satis sayilan hallerdeki yasal haklar1 (taksitlerin
odenmemesi halinde sozlesmeyi fesih vel/veya kalan borcun tiimiiniin temerriit faizi ile birlikte
odenmesini talep haklar: dahil) ilgili mevzuat ¢ercevesinde saklidir. ALICI'nin temerriidii
durumunda yirtrliikteki kanunlarin 6ngordiigii sekilde aylik oranda temerrtit faizi
tatbik edilir.

12.6. ALICI, Site'yi ve her tiirlii Site eklenti ve uzantilarini mer’t mevzuat hiikiimlerine
uygun sekilde kullanmayi, herhangi bir mevzuat ihlalinde bulunmamay1; kamu
diizenine, hukuka, kanunlara ve diger yasal diizenlemelere, genel ahlak ve adap
kurallarina aykiri, tiglincii kisilere her nevi kisisel/maddi ya da manevi zarar veya
ziyan verebilecek eylemlerde bulunmamayi; spam, viriis ya da truva at1 gibi ve fakat
bunlarla siurli olmaksizin elektronik hicbir kotiiye kullanima ve zararlandirici
faaliyete dogrudan veya dolaylh olarak katilmamayir ve bu gibi girisimlerde



bulunmamay; aksi halde dogabilecek her tiirlii hukuki ve cezai ya da idari
ylikiimliiliiklerden tamamiyla ve dogrudan dogruya miinhasiran kendisinin sorumlu
olacagini kabul ve beyan eder.

MADDE 13- TEMERRUT HALI VE HUKUKI SONUCLARI

ALICI, kredi kart: ile yapmis oldugu islemlerinde temerriide diismesi halinde kart
sahibi bankanin kendisi ile yapmis oldugu kredi kart1 sdzlesmesi ¢ercevesinde faiz
odeye(bile)cek ve bankaya karsi sorumlu olacaktir. Bu durumda ilgili banka hukuki
yollara bagvurabilir; dogacak masraflari/giderleri ve vekalet ticretini ALICI'dan talep
edebilir ve her kosulda ALICI'min borcundan dolay: temerriide diismesi halinde,
ALICI, borcun gecikmeli ifasindan dolayr SATICInin olusan zarar ve ziyanini
o0demeyi kabul eder.

MADDE 14- UYUSMAZLIKLARIN COZUMU

Isbu Sézlesme'nin uygulanmasindan kaynaklanan uyusmazlik halinde, Sanayi ve
Ticaret Bakanligi'nca her yil Aralik ayinda ilan edilen degere kadar ALICI'nin mal
veya hizmeti satin aldig1 ve ikametgahimin bulundugu yerdeki Tiiketici Hakem
Heyetleri ile Tiiketici Mahkemeleri ve Icra Miidiirliikleri yetkilidir. 6502 sayih
Ttiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun'un 68. maddesinin 1. fikrasinda belirtilen alt
ve Ust limitler dogrultusunda tiiketici talepleri hakkinda ilge/il tiiketici hakem
heyetleri yetkilidir.

MADDE 15- BILDIRIMLER ve DELIL SOZLESMESI

15.1. Isbu Szlesme tahtinda Taraflar arasinda yapilacak her tiirlii yazigma, mevzuatta
sayilan zorunlu haller disinda, e-mail araciliiyla yapilacaktir.

15.2. Bu S6zlesme'den ve/veya uygulanmasindan dogabilecek her tiirlii uyusmazligin
¢oztimiinde SATICI'min resmi defter ve ticari kayitlariyla, kendi veritabaninda,
sunucularinda tuttugu elektronik bilgilerin ve bilgisayar kayitlarinin (ses kayitlar1 gibi
manyetik ortamdaki kayitlar dahil), baglayici, kesin ve miinhasir delil niteliginde
oldugu taraflarca kabul, beyan ve taahhiit edilir. Taraflarin ilgili emredici yasal
diizenlemelerden dogan haklar1 gecerli ve sakhidr.

MADDE 16 - YURURLUK

16.1. 16 (on alti) maddeden ibaret isbu Sozlesme, taraflarca okunarak, .../.../.....
tarihinde, ALICI tarafindan elektronik ortamda onaylanmak suretiyle akdedilmis ve
es zamanl olarak yiiriirliige girmistir.

16.2. ALICI, gerek isbu Sozlesme'de ve gerekse de isbu S6zlesme’nin eki, biitiinleyicisi
ve ayrilmaz bir parcasin1 olusturan On Bilgilendirme Formu'nda belirtilen tiim
kosullar1 ve agiklamalar1 okudugunu, bu suretle satisa konu Uriin’{in 6zellikleri, satis
tiyati, 6deme sekli, teslimat kosullar1 vb. satisa konu Uriin ile ilgili tim bilgiler ve
ozellikle de cayma hakki konusunda 6nceden bilgi sahibi oldugunu, bunlar1 okuyarak



elektronik ortamda kabul ve teyid ettigini, bunlarin ayrica belirtmis oldugu e-posta
adresine gonderildigini, boylece tiim bunlara elektronik ortamda teyit-onay vererek
Uriin’ii siparis ve isbu Sozlesme hiikiimlerini kabul ettigini; ALICI tarafindan 6n
bilgileri ve On Bilgilendirme Formu'nu almasini, okumasini ve teyidini miiteakiben
onaylanan isbu Sozlesme’nin, ilgili hiikiimler sakli kalmak {izere, taraflarin
Sozlesme'den dogan 6deme/teslim yiikiimliiliiklerini yerine getirdikleri zamana dek
yurirliikte kalacagin kabul, beyan ve taahhiit eder.

SATICI ALICI
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